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නො​ොමිලේ​ පරිවර්තන සහ භාාෂණ 
පරිවර්තන සේ�වාා සඳහාා, 131 450 අමතාා 

1300 44 88 29 ඉල්ලන්න. 

ඔබ බිහිරි නම්, ශ්‍රරවණාාබාාධ ඇති නම් හෝ�ෝ 
කතාා කිරීමට හෝ�ෝ සන්නිවේ​දනය කිරීමට 
අපහසු නම්, කරුුණාාකර සහාාය සඳහාා 
accesshub.gov.au වෙ�ත පිවිසෙ�න්න.

 බදු පැැමිණිල්ලක්ද?

Sinhalese | සිංංහල

ඔස්ට්‍රේ​ේලියාාවේ​ බදු සහ විශ්‍රාා�ම වැැටුප් 
ක්‍රරම සාාධාාරණ කිරීමට අපි උදව් 
කරන්නෙ�මු.

අපි ඔස්ට්‍රේ​ේලියාානු බදු කාාර්යාාලය 
(ATO) සහ බදු ප්‍රාා�යෝ�ෝගික මණ්ඩලය 
(TPB) පිළිබඳ පැැමිණිලි සො�ොයාා බලාා 
ඒවාා විසඳීමට උදව් කරන්නෙ�මු.

http://taxombudsman.gov.au
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පැැමිණිල්ලක් සිදු 
කරන්නේ� කෙ​සේ​ද?
අපට ඔබට උදව් කිරීමට පෙ�ර ඔබ  
දැැනටමත් ATO හෝ�ෝ TPB වෙ�ත පැැමිණිලි  
කර තිබිය යුතුය.

පැැමිණිල්ලක් කිරීමට,  
taxombudsman.gov.au වෙ�ත පිවිස 
“පැැමිණිල්ලක් ඉදිරිපත් කරන්න” තෝ�ෝරන්න. 

ඔබගේ​ පැැමිණිල්ල තහවුරුු කිරීමට  
සහ ඊළඟ පියවර පිළිබඳව ඔබ  
සමඟ කතාා කිරීමට විමර්ශන  
නිලධාාරියෙ�කු ව්‍යා​ාපාාරික  
දින 2ක් ඇතුළත ඔබ හාා  
සම්බන්ධ වනු ඇත.

 අපට ඔබට උදව් කළ 
හැැක්කේ� කෙ​සේ​ද
ATO හෝ�ෝ TPB ඔබට අසාාධාාරණ ලෙ�ස 
හෝ�ෝ අසාාධාාරණ ලෙ�ස සලකාා ඇතැැයි 
ඔබ විශ්වාාස කරන්නේ� නම්, ඔබට අප 
හාා සම්බන්ධ විය හැැකිය. පහත සඳහන් 
පැැමිණිලි සම්බන්ධයෙ�න් අපට උදව් කළ 
හැැකිය:

	• බදු ආපසු ගෙ�වීම් හෝ�ෝ ගෙ�වීම් ප්‍රරමාාද වීම
	• දුර්වල සේ�වාාවක් හෝ�ෝ අසාාධාාරණ 
සැැලකීමක්
	• බදු ණය හෝ�ෝ ණය එකතු කිරීම
	• ගෙ�වීම් සැැලසුම් හෝ�ෝ පො�ොලී ගාාස්තු
	• මූල්‍ය දුෂ්කරතාා විධිවිධාාන
	• විශ්‍රාාම වැැටුප් ඇපකර ගෙ�වීම්  
නො�ොමැැති වීම
	• සමාාගම් බදු ණය හෝ�ෝ අධ්‍යක්ෂ  
දඬුවම් දැැන්වීම්.

අපගේ​ සේ�වාාව නො�ොමිලේ� සහ ස්වාාධීන වේ​.

අපට උදව් කළ හැැකිදැැයි ඔබට විශ්වාාස 
නැැත්නම්, කරුුණාාකර අප හාා සම්බන්ධ 
වන්න.

ඔබගේ​ ගැැටලුව අපගේ​ භූමිකාාවෙ�න් පිටත 
නම්, උපකාාර සඳහාා නිවැැරදි සංංවිධාාන 
වෙ�ත ඔබව යො�ොමු කිරීමට අපි උත්සාාහ 
කරන්නෙ�මු.

ඔබගේ​ බදු ප්‍රරතිලාාභය හෝ�ෝ ඔබ කො�ොපමණ 
බදු මුදලක් ගෙ�විය යුතුද යන්න පිළිබඳව 
අපට උපදෙෙස් ලබාා දිය නො�ොහැැක.
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